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IMPORTANTE:  
Todo producto cuenta con la garantía del proveedor o fabricante en los plazos 

establecidos en la factura de compra y según las condiciones indicadas por el manual 
de usuario, que se entrega con el producto adquirido. 

 
RECOMENDACIONES:  

Los productos que requieran algún tipo de instalación o configuración, deberán ser 
realizados por profesionales matriculados o habilitados para validar la garantía. 

Ante cualquier inconveniente o duda deberá contactarse con el soporte de la marca. 
 
Las gestiones con el soporte de garantía indicado por la empresa proveedora o fabricante de los productos 
adquiridos en Fava Hnos., deben ser realizadas por el consumidor final y son personales. La comunicación 
con el soporte, es exclusiva responsabilidad del cliente.  
 
Al momento de la entrega siempre verificar el buen estado del producto. 
 
Se deja constancia que al retirar el producto adquirido, el cliente ha revisado el perfecto estado del mismo 
antes de firmar la factura/remito de entrega. El cliente renuncia a efectuar reclamos ulteriores por faltantes 
y/o daños manifiestos. El nombre, DNI y/o firma del cliente al momento de la entrega será muestra de 
conformidad en la recepción y se entenderán como que el producto no presenta daños manifiestos ni 
faltantes y funciona correctamente al momento de la entrega. 
 
 
 
Para consultas adicionales, puede acceder a nuestro sitio  Web: https://fava.com.ar/post-venta 
 
 escaneando el siguiente código:  
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